
 

 

  

INFORMES INDIVIDUALES 

DE AUDITORÍA 

CONCLUIDOS AL 30 DE JUNIO DE 2025 

REVISIÓN DE LA 

CUENTA PÚBLICA DEL 

MUNICIPIO DE 

DZITBALCHÉ 

 

EJERCICIO FISCAL 2024 



 

 

Informes Individuales 

MUNICIPIO DE DZITBALCHÉ 

 

 

Entidad Fiscalizada Objeto de Auditoría 

Sistema para el Desarrollo Integral 
de la Familia del municipio de 
Dzitbalché 

Ingresos Locales, Financiamientos y 

Participaciones Federales 

H. Ayuntamiento de Dzitbalché 
En lo que corresponde a evaluar el 

desempeño en el cumplimiento de los 

objetivos y las metas de los programas 



 

 

    

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

Informe Individual de Auditoría Practicada con Motivo de la 

Revisión de la Cuenta Pública correspondiente al ejercicio 
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Ingresos Locales, Financiamiento y Participaciones Federales,
previstos en la Ley de Ingresos del Municipio de Dzitbalché para
el Ejercicio Fiscal 2024.

Ingresos excedentes, consistentes en los recursos que durante
el ejercicio fiscal se obtienen en exceso de los aprobados en la
Ley de Ingresos, así como los ingresos excedentes derivados de
ingresos de libre disposición, todos estos en relación con la Ley
de Ingresos del Municipio de Dzitbalché para el Ejercicio Fiscal
2024.

Gastos previstos en el Presupuesto de Egresos del Municipio de
Dzitbalché para el Ejercicio Fiscal 2024 que tengan como
fuente de financiamiento los conceptos de ingresos antes
descritos.

 

Criterios de selección 

Esta auditoría tiene como base los criterios institucionales para la integración del Programa Anual 

de Auditorías establecidos por la ASE en los Lineamientos Técnicos para la Planeación General 

de la Revisión y Fiscalización de las Cuentas Públicas, que fueron publicados en el Periódico 

Oficial del Estado de Campeche con fecha 8 de octubre de 2018. 

 

 

Objetivo 

 

De conformidad con lo establecido por el artículo 18 de la Ley de Fiscalización y Rendición de 

Cuentas del Estado de Campeche en relación con los artículos 2 y 3 de la mencionada ley, la 

revisión tuvo por objeto: 

 

I Fiscalizar las acciones del Estado y sus municipios en materia de fondos, recursos locales y deuda 

pública, en lo que respecta a: 
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49%

Muestra

Alcance 

La revisión fue realizada observando las disposiciones contenidas en la Ley de Fiscalización y 

Rendición de Cuentas del Estado de Campeche y demás disposiciones aplicables. Asimismo, se 

realizó con base en los Principios Fundamentales de la Auditoría del Sector Público (NPASNF 100) 

y los Principios Fundamentales de la Auditoría de Cumplimiento (NPASNF 400) de las Normas 

Profesionales de Auditoría del Sistema Nacional de Fiscalización y las Normas Internacionales de 

Auditoría.  

Conforme a la NPASNF 400 la revisión consistió en un proceso sistemático para obtener y evaluar 

objetivamente la evidencia y determinar si el objeto de la revisión en cuestión cumple con las 

disposiciones legales y normativas aplicables identificadas como criterios y se practicó sobre la 

información proporcionada por la Entidad Fiscalizada de cuya veracidad son responsables.  

Muestra 

La muestra revisada representó el 48.7% de la población seleccionada.  

 

Alcance de la Revisión 

(Pesos) 

  

 

Fuente: Auditoría Superior del Estado de Campeche 

 

 

Procedimientos de Auditoría Aplicados 

Se aplicaron los procedimientos de auditoría conforme al objeto de la misma: 

Objeto de la Visita Domiciliaria Guía de Auditoría 

Recursos municipales, estatales y participaciones  

I. Fiscalizar las acciones del Estado y sus municipios en 

materia de fondos, recursos locales y deuda pública. 

Guía de Ingresos Descentralizada Municipal 

Guía de Egresos Descentralizada Municipal 

Guía de Servicios Personales Descentralizada Municipal 

Guía de Activo Descentralizada Municipal 

Guía de Pasivo Descentralizada Municipal 

Guía de Control Presupuestal Descentralizada Municipal 

Población 

Seleccionada 
Muestra % 

5,521,064 2,688,204 48.7 
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Fiscalización del Manejo de los Recursos 

Resultados de la Gestión Financiera 

Al 31 de diciembre de 2024 la situación financiera de la entidad fiscalizada es la siguiente: 

Situación Financiera 

Comparativo 2024 – 2023 

(pesos) 

Concepto 
2024 2023 Variación 

Importe % Importe % Importe % 

Activo       
Activo Circulante       
Efectivo y Equivalentes 312,688 24.2 632,600 60.4 -319,912 -50.6 

Derechos a Recibir Efectivo o Equivalentes 562,371 43.6 23,552 2.2 538,819 2287.8 

Suma 875,059 67.9 656,152 62.7 218,907 33.4 

Activo No Circulante       
Bienes Muebles 392,572 30.4 375,343 35.8 17,229 4.6 

Activos Intangibles 21,924 1.7 15,614 1.5 6,310 40.4 

Suma 414,496 32.1 390,957 37.3 23,539 6.0 

Suma el Activo 1,289,555 100 1,047,109 100 242,446 23.2 

Pasivo       
Pasivo Circulante       
Cuentas Por Pagar a Corto Plazo 13,954 1.1 92,726 8.9 -78,772 -85.0 

suma 13,954 1.1 92,726 8.9 -78,772 -85.0 

Suma el Pasivo 13,954 1.1 92,726 8.9 -78,772 -85.0 

Patrimonio       
Patrimonio Contribuido       
Donaciones de capital 21,000 1.6 0 0.0 21,000 n/a 

Suma 21,000 1.6 0 0.0 21,000 n/a 

Patrimonio Generado       

Resultados del Ejercicio (Ahorro/Desahorro) 309,251 24.0 602,606 57.5 -293,355 -48.7 

Resultados de Ejercicios Anteriores 943,457 73.2 350,187 33.4 593,270 169.4 

Rectificaciones de Resultados de Ejercicios 

Anteriores 1,893 0.1 1,590 0.2 303 19.1 

Suma 1,254,601 97.3 954,383 91.1 300,218 31.5 

Suma el Patrimonio 1,275,601 98.9 954,383 91.1 321,218 33.7 

Suman el Pasivo y el Patrimonio 1,289,555 100.0 1,047,109 100.0 242,446 23.2 
Fuente: Cuenta Pública del municipio de Dzitbalché en lo relativo al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en el 

municipio de Dzitbalché correspondiente al ejercicio fiscal 2024 y 2023 

n/a: No Aplica       
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Al 31 de diciembre de 2024 el resultado del ejercicio es el siguiente: 
 

 
Estado de Actividades 

Comparativo 2024 – 2023 

(pesos) 
Concepto 2024 2023 

Ingresos y otros beneficios     
Ingresos de Gestión 55,015 46,090 

     Productos 2 0 

     Aprovechamientos 1,450 0 

     Ingresos por Venta de Bienes y Servicios 53,563 46,090 

Participaciones, Aportaciones, Convenios, Incentivos 

Derivados de la Colaboración Fiscal, Fondos Distintos de 

Operaciones, Transferencias, Asignaciones, Subsidios y 

Subvenciones, y Pensiones y Jubilaciones 5,752,914 5,432,485 

Transferencias, Asignaciones, Subsidios y 

Subvenciones, y Pensiones y Jubilaciones 5,752,914 5,432,485 

Otros Ingresos y Beneficios 13,277 25 

      Ingresos Financieros  55 25 

      Otros Ingresos y Beneficios Varios 13,222 0 

Total de Ingresos y Otros Beneficios 5,821,206 5,478,600 

Gastos y otras pérdidas     
Gastos de Funcionamiento 5,400,311 4,719,669 

     Servicios Personales 4,732,471 3,986,284 

     Materiales y suministros 161,540 197,660 

     Servicios generales 506,300 535,725 

Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Otras Ayudas 111,644 156,325 

     Ayudas Sociales 111,644 156,325 

Total de Gastos y Otras Pérdidas 5,511,955 4,875,994 

Resultado del Ejercicio Ahorro 309,251 602,606 
Fuente: Cuenta Pública del municipio de Dzitbalché en lo relativo al Sistema para el Desarrollo 

Integral de la Familia en el municipio de Dzitbalché correspondiente al ejercicio fiscal 2024 y 2023. 
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Resultados de los Ingresos 

El Presupuesto de Egresos del Municipio de Dzitbalché para el ejercicio fiscal 2024, que fue 

publicado en el Periódico Oficial del Estado el 26 de diciembre de 2023, contempla transferencias 

para el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en el municipio de Dzitbalché por 5 

millones 752 mil 914 pesos. 

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, los ingresos recaudados ascendieron a 5 millones 262 

mil 333 pesos. 

 

 

Estado Analítico de Ingresos 

Ejercicio Fiscal 2024 

(pesos) 

Rubro de Ingresos 

Ingreso 

Diferencia 
Estimado 

Ampliaciones 

y Reducciones 
Modificado Devengado Recaudado 

Productos 0                       2                   2   2                     2  2 

Aprovechamientos 0                1,450             1,450              1,450              1,450  1,450 

Ingresos por Venta de Bienes, Prestación de 

Servicios y Otros Ingresos 0         1,147,926  

        

1,147,926  

             

66,786  

             

66,786  66,786 

Transferencias, Asignaciones, Subsidios y 

Subvenciones, y Pensiones y Jubilaciones 5,752,914                       1  

        

5,752,915  

        

5,752,914  

        

5,194,095  -558,819 

Total 5,752,914 1,149,379 6,902,293 5,821,152 5,262,333 -490,581 
Fuente: Cuenta Pública del municipio de Dzitbalché en lo relativo al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en el municipio de Dzitbalché 

correspondiente al ejercicio fiscal 2024. 

 

 

 

 
Ingresos Recaudados 

Comparativo Ejercicios Fiscales 2024 - 2023 

(pesos) 

Concepto 2024 2023 
Variación 

Importe % 

Productos              2  0 2 n/a 

Aprovechamientos        1,450  0 1,450 n/a 

Ingresos por Venta de Bienes, Prestación de Servicios y 

Otros Ingresos 66,786 46,115 20,671 44.8 

Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Subvenciones, y 

Pensiones y Jubilaciones 

        

5,194,095  5,432,485 -238,390 -4.4 

Total 5,262,333 5,478,600 -216,267 -3.9 
Fuente: Cuenta Pública del municipio de Dzitbalché en lo relativo al Sistema para el Desarrollo Integral de la 

Familia en el municipio de Dzitbalché correspondiente al ejercicio fiscal 2024 y 2032. 

n/a: no aplica 
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Resultados de los Egresos 

El presupuesto de egresos autorizado al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en el 

municipio de Dzitbalché para el ejercicio fiscal 2024, de conformidad con las erogaciones que 

contempla otorgarle el presupuesto de egresos del municipio de Dzitbalché para el ejercicio fiscal 

2024, publicado en el Periódico Oficial del Estado de Campeche el 26 de diciembre de 2023, 

asciende a por 5 millones 752 mil 914 pesos. 

Se realizaron ampliaciones al presupuesto por 24 mil 52 pesos, que fue autorizada por la Junta 

Directiva en el acta de sesión extraordinaria de fecha 4 de abril del 2025. 

 

Variaciones presupuestales 

Con el objeto de conocer las variaciones presupuestarias autorizadas se integra la siguiente 

información: 

 
Estado Analítico del Ejercicio del Presupuesto de Egresos 

Ejercicio fiscal 2024 

(pesos) 

Objeto del Gasto 

Egresos 

Subejercicio 
Aprobado 

Ampliaciones y 

Reducciones 
Modificado Devengado Pagado 

Servicios Personales 4,325,333 415,133 4,740,466 4,732,471 4,735,237 7,995 

Materiales y Suministros 356,649 -195,109 161,540 161,540 161,540 0 

Servicios Generales 510,932 393 511,325 506,300 506,300 5,025 

Transferencias, Asignaciones, 

Subsidios y Otras Ayudas 100,000 254,526 354,526 111,644 111,644 242,882 

Bienes Muebles, Inmuebles e 

Intangibles 460,000 -450,891 9,109 9,109 9,109 0 

Total 5,752,914 24,052 5,776,966 5,521,064 5,523,830 255,901 
Fuente: Cuenta Pública del municipio de Dzitbalché en lo relativo al Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en el municipio de 

Dzitbalché correspondiente al ejercicio fiscal 2024. 

 

 
Egresos Devengados 

Comparativo Ejercicios Fiscales 2024 y 2023 

(pesos) 

Objeto del gasto 2024 2023 
Variación 

Importe % 

Servicios Personales 4,732,471 3,986,284 746,187 18.7 

Materiales y Suministros 161,540 197,660 -36,120 -18.3 

Servicios Generales 506,300 535,725 -29,425 -5.5 

Transferencias, Asignaciones, Subsidios y 

Otras Ayudas 111,644 156,325 -44,681 -28.6 

Bienes Muebles, Inmuebles e Intangibles 9,109 297,173 -288,064 -96.9 

Total 5,521,064 5,173,167 347,897 6.7 
Fuente: Cuenta Pública del municipio de Dzitbalché en lo relativo al Sistema para el Desarrollo Integral de 

la Familia en el municipio de Dzitbalché correspondiente al ejercicio fiscal 2024 y 2023. 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

CR07 U.R.: 20240612  
 

7 

 
Financiamientos 

Al 31 de diciembre de 2024, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en el municipio 

de Dzitbalché no tiene adeudos por financiamientos. 
 

Resultados de la Fiscalización Efectuada 

A continuación, se informan las observaciones, recomendaciones y acciones promovidas que se 

determinaron como resultado de la auditoría practicada. 

Justificaciones y Aclaraciones de las Entidades Fiscalizadas 

Conforme lo establece la Ley de Fiscalización y Rendición de Cuentas del Estado de Campeche, 

la Auditoría Superior del Estado de Campeche notificó a la Entidad Fiscalizada los Resultados 

Finales y Observaciones Preliminares.  

Al respecto, con fecha 29 de mayo de 2025 la Entidad Fiscalizada presentó oficio número 

SDIFM/DG/216/2025 ante la Auditoría Superior del Estado de Campeche donde formuló las 

aclaraciones, justificaciones y presentó las pruebas que consideró pertinentes en relación con los 

resultados y las observaciones que se formularon durante la revisión. Para corroborar lo anterior 

se deja constancia con la presente imagen: 
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De conformidad con la Ley de Fiscalización y Rendición de Cuentas del Estado de Campeche, 

la Entidad Fiscalizada tiene un plazo de treinta días hábiles a partir de la fecha en que recibe el 

Informe Individual para presentar ante la Auditoría Superior del Estado la información y realizar las 

consideraciones pertinentes para solventar los resultados. 

En relación con las recomendaciones, la información, documentación o consideraciones 

aportadas por las Entidades Fiscalizadas para atenderlas en los plazos convenidos, deberán 

precisar las mejoras realizadas y las acciones emprendidas. En caso contrario, deberán justificar 

la improcedencia de lo recomendado o las razones por los cuales no resulta factible su 

implementación. 
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Resultados, Observaciones y Acciones 

 

Pliegos de Observaciones 

 

Por el periodo del 1 de enero de 2024 al 30 de septiembre de 2024 

Relativo a erogaciones que se contraponen a la Ley de Austeridad 

Fundamento Legal 

Ley de Austeridad y Ahorro del Estado de Campeche y sus Municipios, articulo 38. 

Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Dzitbalché, artículo 17 

fracciones I y V. 

 

▪ Resultado 4 

Se efectuaron erogaciones con recursos públicos por $7,911.20 (son: siete mil novecientos once 

pesos 20/100 M.N.) por concepto de pago de impresión de cilindros térmicos, las cuales se 

contraponen a la Ley de Austeridad y Ahorro del Estado de Campeche y sus Municipios 

 

Acción probable: Pliego de Observaciones 01 
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Promociones de Responsabilidades Administrativas Sancionatorias 

 

Por el periodo del 1 de enero de 2024 al 30 de septiembre de 2024 

Fundamento Legal 

Ley de Disciplina Financiera y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Campeche y sus Municipios, artículo 24 

fracción V y artículo 72 fracción I y X. 

Ley del Impuesto Sobre la Renta, artículos 86 quinto párrafo, 113-E y 113-J 

Ley Orgánica de los municipios del Estado de Campeche, articulo 124, fracciones IV, V y VI. 

Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Dzitbalché, artículo 17 

fracciones I y V. 

 

▪ Resultado 1 

Incumplimiento a disposiciones legales y normativas locales, en lo que respecta a que la entidad 

fiscalizada realizó una ampliación neta a su capítulo 1000 de Servicios Personales, que no 

correspondió a pagos de sentencias laborales. Por lo que no se sujetó a su presupuesto aprobado, 

incumpliendo con las disposiciones al respecto, que señala la Ley de Disciplina Financiera y 

Responsabilidad Hacendaria del Estado de Campeche y sus Municipios. 

 

▪ Resultado 2 

Incumplimiento a disposiciones legales y normativas locales, en lo que respecta a que no se 

retuvo y por consiguiente no se enteró, el Impuesto Sobre la Renta (ISR) por el pago de la 

prestación de servicios realizados con proveedores del Régimen Simplificado de Confianza 

(RESICO). 

 

Acción probable: Promoción de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria 01 

 

 

Fundamento Legal 

Ley General de Contabilidad Gubernamental, artículos 42 primer párrafo y 43. 

Ley de Disciplina Financiera y Responsabilidad Hacendaria del Estado de Campeche y sus Municipios, artículo 31. 

Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Dzitbalché, artículo 17 

fracciones I y V. 

 

▪ Resultado 3 

Se registró la comprobación de gasto por concepto de alimentos por los cuales no se adjuntó la 

totalidad de la documentación que lo justifique.  

 

Acción probable: Promoción de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria 02 
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Por el periodo del 1 de octubre de 2024 al 31 de diciembre de 2024 

 

Fundamento Legal 

Ley General de Contabilidad Gubernamental, artículos 33 y 36. 

Ley de Fiscalización y Rendición de Cuentas del Estado de Campeche, artículo 4 fracción XVIII. 

Ley del Impuesto Sobre la Renta, artículo 99 fracción III. 

Reglamento Interior del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Dzitbalché, artículo 17 

fracciones I y V. 

 

▪ Resultado 5 

Incumplimiento a disposiciones legales y normativas locales, en lo que respecta a que la entidad 

fiscalizada presento a la Auditoría Superior del Estado, fuera del plazo establecido, su información 

financiera correspondiente al cuarto trimestre del 2024. Incumpliendo con la disposición señalada 

en la Ley de Fiscalización y Rendición de Cuentas del Estado de Campeche.  
 

▪ Resultado 6 

Incumplimiento de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y de la Normativa emitida 

por el Consejo Nacional de Armonización Contable (CONAC), en lo que se refiere a que los 

registros presupuestales y contables del sistema de Contabilidad de la entidad fiscalizada no 

permiten realizar un adecuado seguimiento y evaluación de la captación del ingreso y el 

ejercicio del gasto público, toda vez que se realizó una ampliación a los ingresos que no se justifica 

ya que dicha ampliación no es precedida por un incremento en los ingresos recaudados. 

 

▪ Resultado 7 

La entidad fiscalizada no realizó el registro presupuestal y contable de la póliza C00209 de fecha 

15 de noviembre de 2024, en la forma y términos que establecen las disposiciones aplicables, con 

información confiable y veraz. 

 

Acción probable: Promoción de Responsabilidad Administrativa Sancionatoria 03 
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Recomendaciones 

 

• De acuerdo con las disposiciones que regulan su funcionamiento, elaborar, autorizar e 

implementar un formato oficial para acreditar que los bienes o servicios pagados, se 

reciben en las cantidades y características establecidas y conforme a los requerimientos. 

 

Recomendación 1 

 

• Actualizar de manera periódica el padrón de proveedores y los expedientes de los 

mismos, con la finalidad de que los abastecedores de bienes y servicios con los que opera 

la entidad fiscalizada se encuentren inscritos y se reporten en dicho padrón. 

 

Recomendación 2 

 

• Considerar para el registro contable de bienes muebles adquiridos en el ejercicio fiscal de 

que se trate, lo señalado en la normativa aplicable respecto al valor de adquisición. Con 

la finalidad de tener un adecuado control administrativo y seguimiento de la vida útil de 

dichos bienes. 

 

Recomendación 3 

 

• Realizar la contabilización de las transacciones del gasto conforme a la fecha de su 

realización independientemente a la de su pago. Conforme lo señala la normativa 

aplicable. 

 

Recomendación 4 

 

• Emitir, Políticas, lineamientos, acuerdos, circulares y cualquier otro instrumento de 

aplicación y de observancia en el ámbito de su competencia, que contengan 

mecanismos de control y seguimiento del ejercicio presupuestal bajo los principios de 

austeridad, racionalidad y disciplina financiera. De tal forma que le permita identificar las 

medidas necesarias que se deberán aplicar en el ejercicio del presupuesto del ejercicio 

fiscal de que se trate, en cumplimiento a la Ley de Austeridad y Ahorro del Estado de 

Campeche y sus Municipios. 

 

Recomendación 6 
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Director de Auditoría "C" C.P. Manuel Candelario Camal Paat

Encargado de Auditoría L.C. Luis Arnulfo Canul Estrella

 

 

Servidores Públicos a cargo de realizar la auditoría 

 

 

 

 

 

Dictamen 

La revisión se practicó sobre la información proporcionada por las Entidades Fiscalizadas de cuya 

veracidad son responsables; fue planeada y realizada observando las disposiciones contenidas 

en la Ley de Fiscalización y Rendición de Cuentas del Estado de Campeche, así como las Normas 

Profesionales de Auditoría del Sistema Nacional de Fiscalización y las Normas Internacionales de 

Auditoría; y se aplicaron los procedimientos de auditoría y pruebas selectivas que se consideraron 

necesarios de acuerdo con el objetivo y alcance establecidos. En consecuencia, existe una base 

razonable para sustentar el presente dictamen, que se refiere sólo a las operaciones revisadas. 

En términos generales y respecto de la muestra auditada, se dio cumplimiento a las disposiciones 

contenidas en los ordenamientos legales y normativos aplicables, excepto por lo señalado en el 

apartado Resultados de la Fiscalización Efectuada.  

Se hace de su conocimiento que el presente documento lo firma la C.P. Guadalupe Esther 

Cárdenas Guerrero, Auditora Superior del Estado de Campeche, de manera electrónica en 

términos del artículo 2 fracción XIII, 3, 7, 10, 11, 13 y 15 de la Ley de Firma Electrónica Avanzada; 

8 y 9 del Reglamento de la Ley de Firma Electrónica Avanzada y demás normatividad aplicable 

en la materia. 

 

 

 

 

San Francisco de Campeche, Campeche, a 30 de junio de 2025. 

 



 

 

    

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

Informe Individual de Auditoría Practicada con Motivo de la 

Revisión de la Cuenta Pública correspondiente al ejercicio 

fiscal 2024 del municipio de Dzitbalché 
  

Entidad Fiscalizada:  

H. Ayuntamiento de Dzitbalché en lo que corresponde 

a evaluar el desempeño en el cumplimiento de los 

objetivos y las metas de los programas 
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I.- Comprobar si el ejercicio de la Ley de Ingresos se ha
ajustado a los criterios señalados en los mismos:

a) Si las cantidades correspondientes a los ingresos se
ajustaron o corresponden a los conceptos y partidas
respectivas, en lo que corresponde al Impuesto Predial y
a los Derechos por Servicio de Agua Potable, a efecto
de validar las cifras reportadas como recaudadas por el
municipio, para dar cumplimiento a los numerales 12 y
13 de las Reglas de Validación de la Información para el
Cálculo de los Coeficientes de Distribución de las
Participaciones Federales.

II. Verificar el cumplimiento de los objetivos
contenidos en los programas.

 

Criterios de selección 

Esta auditoría tiene como base los criterios institucionales para la integración del Programa Anual 

de Auditorías establecidos por la ASE en los Lineamientos Técnicos para la Planeación General 

de la Revisión y Fiscalización de las Cuentas Públicas, que fueron publicados en el Periódico 

Oficial del Estado de Campeche con fecha 8 de octubre de 2018. 

 

 

Objetivo 

 

De conformidad con lo establecido por el artículo 18 de la Ley de Fiscalización y Rendición de 

Cuentas del Estado de Campeche en relación con los artículos 2 y 3 de la mencionada ley, la 

revisión tuvo por objeto: 

 

Fiscalizar las acciones del Estado y sus municipios en materia de fondos, recursos locales y deuda 

pública, en lo que respecta a: 
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Alcance 

La revisión fue realizada observando las disposiciones contenidas en la Ley de Fiscalización y 

Rendición de Cuentas del Estado de Campeche y demás disposiciones aplicables. Asimismo, se 

realizó con base en los Principios Fundamentales de la Auditoría del Sector Público (NPASNF 100) 

y los Principios Fundamentales de la Auditoría de Cumplimiento (NPASNF 400) de las Normas 

Profesionales de Auditoría del Sistema Nacional de Fiscalización y las Normas Internacionales de 

Auditoría.  

Conforme a la NPASNF 400 la revisión consistió en un proceso sistemático para obtener y evaluar 

objetivamente la evidencia y determinar si el objeto de la revisión en cuestión cumple con las 

disposiciones legales y normativas aplicables identificadas como criterios y se practicó sobre la 

información proporcionada por la Entidad Fiscalizada de cuya veracidad son responsables.  

Muestra 

La revisión realizada corresponde al Ejercicio Fiscal 2024, en lo referente a la validación de cifras 

reportadas como recaudadas, por concepto de impuesto predial, a la Secretaría de 

Administración y Finanzas del Gobierno del Estado de Campeche y la medición sobre la gestión 

financiera y algunos aspectos administrativos y de operación de los objetivos de la función 

pública municipal con base al Sistema de Indicadores de Medición al Desempeño 

Gubernamental. 

 

Procedimientos de Auditoría Aplicados 

Se aplicaron los procedimientos de auditoría conforme al objeto de la misma: 

Objeto de la Revisión de Gabinete Guía de Auditoría 

I.- Comprobar si el ejercicio de la Ley de Ingresos se ha ajustado 

a los criterios señalados en los mismos: 

 

a) Si las cantidades correspondientes a los ingresos se ajustaron 

o corresponden a los conceptos y partidas respectivas, en lo 

que corresponde al Impuesto Predial y a los Derechos por 

Servicio de Agua Potable. 

Guía de Ingresos 

II.- Evaluar el desempeño en el cumplimiento de los objetivos y 

las metas de los programas:  

a) Evaluar la eficiencia, la eficacia y la economía en la 

ejecución de los programas 
Sistema de Indicadores de Medición al 

Desempeño Gubernamental (SIMDEG) b) Evaluar si se cumplieron los objetivos y las metas de los 

programas 
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Fiscalización del Manejo de los Recursos 

 

Resultados de los Ingresos 

 

A.- Resultado de la Recaudación de Impuesto Predial 

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, los ingresos recaudados por concepto de impuesto 

predial ascendieron a la cantidad de 1 millón 760 mil 337 pesos: 

Ingresos del año que se informa 

(2024) 
Suma 

(1) 

Ingresos de años anteriores 

(2023, 2022, 2021, 2020, 2019) 
Suma 

(2) 

Total 

(1)+(2) 
Impuesto Recargos Impuesto Recargos 

912,126 7,713 919,839 646,429 194,069 840,498 1,760,337 
Fuente: Auditoría Superior del Estado de Campeche, con datos de la entidad fiscalizada. 

 

 

B.- Resultado de la recaudación de los derechos por servicio de Agua Potable 

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, los ingresos recaudados por concepto de derechos 

de agua potable ascendieron a la cantidad de 924 mil 69 pesos: 

Ingresos del año que se informa (2024) 
Suma 

(1) 

Ingresos de años anteriores 

(2023, 2022, 2021, 2020, 2019) Suma 

(2) 

Total 

(1)+(2) 
Servicios de agua 

Conexiones y 

Reconexiones 
Servicios de agua 

495,810 114,814 610,624 313,445 313,445 924,069 
Fuente: Auditoría Superior del Estado de Campeche, con datos de la entidad fiscalizada. 
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Verificación del cumplimiento al desempeño. 

La medición se realizó sobre la gestión financiera y algunos aspectos administrativos y de 

operación de los objetivos de la función pública municipal con base al Sistema de Indicadores 

de Medición al Desempeño Gubernamental correspondiente al ejercicio fiscal 2024, con 

fundamento en los artículos 2 fracción II, 18 fracción II y 21 fracción IV de la Ley de Fiscalización y 

Rendición de Cuentas del Estado de Campeche. 

Desempeño financiero 

Área Indicador Fórmula 
Ejercicio fiscal Parámetro 

aceptable 2024 2023 

Efectivo 

Liquidez 

Activo Circulante / 

Pasivo Circulante 

(7,055,167.69) / (2,518,812.31) 

2.8 

Veces 

3.11     

veces 

Entre 1.00 y 1.50 

veces 

Margen de 

Seguridad 

Activo Circulante – Pasivo 

Circulante / Pasivo Circulante 

(7,055,167.69– 2,518,812.31) / 

(2,518,812.31) 

1.8 

veces 

2.11       

veces 

Entre 0.00 y 1.00 

veces 

Pasivo 
Endeudamient

o 

Pasivos Totales / 

Activos Totales 

(2,518,812.31) / (87,393,219.72) 

2.88% 7.24% Hasta 50% 

Tributaria 

Recaudación 

de Impuesto 

Predial 

Ingreso por Impuesto Predial del 

año revisado y anteriores/ 

Cartera Predial por Cobrar 

(1,558,555) / (3,382,965.98) 

46.07% 48.79% Mayor a 70% 

Recaudación 

de Derechos 

de Agua 

Potable 

Ingreso por Agua Potable del 

año revisado y anteriores/ 

Cartera Agua Potable por 

Cobrar 

(809,255) / (1,952,650) 

41.44% 60.44% Mayor a 70% 

Presupuestaria 

Realización de 

Inversiones y 

Servicios 

Gasto Sustentable (1) / Ingreso 

Real Disponible 

(51,381,147.58) / (96,377,906.29) 

53.31% 48.24% Mayor a 50% 

Autonomía 

Financiera 

Ingreso Propio / Gasto Corriente 

(10,470,378.31) / (65,781,738.32) 
15.92% 19.43% Mayor a 30% 

Gestión de 

Nómina 

Gasto de Nómina / Gasto de 

Nómina Presupuestado 

(42,322,528.80) / (43,739,138.88) 

0.97     

veces 

0.85     

veces 

Mayor a 0.95 

hasta 1.05 veces 

Percepción de 

Salarios 

Percepción media del Cabildo y 

Dirección Superior/Percepción 

Media de la Nómina 

(405,541.51) / (145,532.50) 

2.79     

veces 

3.53     

veces 
Hasta 5 veces 

Resultado 

Operacional 

Financiero 

Ingresos Totales más Saldo Inicial 

/ Egresos Totales 

(114,794,768.46) + (8,971,674.87) / 

(82,461,603.46) 

1.5 

veces 

1.20     

veces 

De 1.00 a 1.10 

veces 

(1) Gasto Sustentable: La suma de los valores registrados en los capítulos 5000 (Bienes Muebles e Inmuebles), 6000 (Inversión Pública) y 

demás gastos considerados gastos de inversión. 
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Interpretación de los indicadores 

Los indicadores Liquidez y Margen de Seguridad disminuyeron 0.31 veces con respecto al ejercicio 

anterior, debido a la disminución de los importes registrados en las cuentas de Efectivo y 

Equivalentes. El resultado de ambos indicadores se encuentra por arriba del parámetro 

aceptable.  

El indicador Endeudamiento disminuyó 4.36 puntos porcentuales con respecto al ejercicio 

anterior, debido al significativo aumento en el activo no circulante en específico en las cuentas 

de Bienes Inmuebles, Infraestructura y Construcciones en Proceso y a la disminución en las 

cuentas por pagar a corto plazo. El resultado se encuentra dentro del parámetro aceptable. 

El indicador de Recaudación del Impuesto Predial disminuyó 2.72 puntos porcentuales respecto 

al ejercicio anterior. El resultado se encuentra por debajo del parámetro aceptable.  

El indicador Recaudación de Derechos de Agua Potable disminuyó 19.0 puntos porcentuales con 

respecto al ejercicio anterior, derivado de una diminución en el cobro del derecho. El resultado 

se encuentra por debajo del parámetro aceptable, derivado a que no se alcanza el cobro 

esperado en relación con los ingresos presupuestados. 

El indicador Realización de Inversiones y Servicios aumentó 5.07 puntos porcentuales con respecto 

al ejercicio anterior debido a que, a pesar de que disminuyeron las participaciones recaudadas 

por el municipio, el gasto en inversión pública se mantuvo con importes iguales al del ejercicio 

anterior. El resultado se encuentra dentro del parámetro aceptable.  

El indicador Autonomía Financiera disminuyó 3.51 puntos porcentuales con respecto al ejercicio 

anterior, derivado de la disminución en la recaudación de los impuestos y derechos. El resultado 

se encuentra por debajo del parámetro aceptable.  

El indicador Gestión de Nómina aumentó 0.12 veces con respecto al ejercicio anterior debido a 

que se erogó un gasto de nómina menor al presupuestado.  El resultado se encuentra dentro del 

parámetro aceptable. 

El indicador Percepción de Salarios disminuyó 0.74 veces con respecto al ejercicio anterior, 

derivado del incremento de los ingresos percibidos en los mandos medios de la plantilla laboral. 

El resultado se ubica dentro del parámetro aceptable. 

El indicador Resultado Operacional Financiero aumentó 0.30 veces, esto derivado del incremento 

significativo del ahorro como resultado del ejercicio, con respecto al ejercicio anterior, 

provocando que el resultado se encuentre por arriba del parámetro aceptable. 
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Desempeño administrativo 

Área Indicador 
Resultado 

Parámetro aceptable 
2024 2023 

Administración 

Marco de 

Control Interno 

y Auditoría 

Externa. 

Estructura de Control 

Interno Bajo. 

 

No cuenta con auditoría 

externa de Estados 

Financieros. 

Se efectuó la 

autoevaluación del 

Control Interno; existen 

riesgos. 

 

No cuenta con auditoría 

externa de Estados 

Financieros. 

Estructura de Control 

Interno Alto o Auditoría 

Financiera Externa 

Perfiles de 

Puesto 

5 con licenciatura. 

 

4 con menos de 1 año de 

experiencia. 

 

5 con menos de 30 horas 

de capacitación. 

5 con licenciatura. 

 

5 con más de 1 año de 

experiencia. 

 

3 con más de 30 horas de 

capacitación. 

5 puestos con 

licenciatura 

 

1 año de experiencia 

 

30 horas de 

capacitación al año 

Inventario 

General 

Inventario físico 

actualizado. Existen 

resguardos. 

 

El inventario no está 

conciliado con la 

contabilidad. 

 

Inventario físico anual. 

Inventario físico 

actualizado. Existen 

resguardos. 

 

El inventario no está 

conciliado con la 

contabilidad. 

 

Inventario físico anual. 

Inventario físico 

actualizado y 

resguardos. 

 

Conciliación con 

contabilidad. 

 

Inventario físico anual. 

Sistema 

Contable 

Estados Financieros 

comparativos y sus notas. 

Estados Financieros 

comparativos y sus notas. 

Estados Financieros 

comparativos y sus 

notas 

 

Interpretación de los indicadores 

Indicador de Marco de Control Interno y Auditoría Externa 

El indicador del Marco de Control Interno y Auditoría Externa tiene por objetivo medir el grado de 

confiabilidad de la estructura de control interno de la organización municipal. De acuerdo con 

la Evaluación Institucional realizada por la Auditoría Superior del Estado, el H. Ayuntamiento de 

Dzitbalché presenta un porcentaje de cumplimiento Bajo; y no tuvo una auditoría externa a sus 

estados financieros del ejercicio fiscal 2024. 

Indicador de Perfiles de Puesto 

El indicador Perfiles de Puesto tiene como objetivo medir el grado de profesionalización, 

experiencia y capacitación de una muestra de los servidores públicos en puestos claves de la 

administración municipal. De los 5 servidores públicos seleccionados se determinó que los 5 tienen 

el grado de licenciatura, 4 tienen menos de un año de experiencia en administraciones 

municipales. En cuanto a la capacitación de los servidores públicos seleccionados, se determinó 

que estos 5 tienen menos de 30 horas de capacitación al año. 
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Indicador de Inventario General 

El indicador Inventario General identifica el grado de control que el H. Ayuntamiento tiene sobre 

los bienes que conforman su patrimonio. El inventario se encuentra actualizado, y se cuenta con 

resguardos individuales actualizados. El inventario no está conciliado con los registros contables.  

Se realizó un inventario físico anual. 

Indicador de Sistema Contable 

El Indicador Sistema Contable señala la capacidad del H. Ayuntamiento para generar 

información financiera mediante Estados Financieros y sus notas. El H. Ayuntamiento de 

Dzitbalché generó los Estados Financieros comparativos correspondientes al ejercicio fiscal 2024, 

acompañados de sus respectivas notas. 

Desempeño en servicios públicos 

 

Área Indicador Condición 
Resultado Parámetro 

aceptable 2024 2023 

Servicios 

Públicos 

Depósito 

de Basura 

NOM-083-

SEMARNAT-2003 

No se cuenta con 

información 

No cumple con la 

Norma Oficial 

Cumple con la 

Norma Oficial 

Rastro 

Público 

NOM-194-SSA1-

2004 

 

Ley de Salud del 

Estado de 

Campeche 

No se cuenta con 

información 

No se cuenta con 

información 

Cumple con la 

Ley de Salud del 

Estado de 

Campeche y 

con la Norma 

Oficial 

 

Servicios Públicos 

Indicador de Depósito de Basura 

Este indicador mide el cumplimiento de la norma oficial que regula los depósitos de basura. El 

resultado del indicador no puede ser emitido toda vez que, no hay evidencia del documento 

expedido por el personal de la autoridad competente o de la unidad de verificación acreditada 

y aprobada en lo que respecta al servicio de recolección y disposición final de residuos sólidos. 

De acuerdo con la NOM-083-SEMARNAT-2003. 

Indicador de Rastro Público 

Este indicador mide el cumplimiento de la norma oficial que regula los rastros públicos. El resultado 

del indicador no puede ser emitido toda vez que, no hay evidencia del documento expedido 

por el personal de la autoridad competente o de la unidad de verificación acreditada y 

aprobada, comisionado para efectuar las visitas de verificación o comprobación del Rastro del 

municipio de Dzitbalché. 
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Evaluación del Control Interno Institucional 

El Control Interno es un proceso en los que están involucrados  el H. Cabildo, la Dirección y en 

general el total de los servidores públicos del H. Ayuntamiento, el cual es diseñado e 

implementado con el objeto de proporcionar un grado de seguridad razonable en cuanto a la 

consecución de sus objetivos definidos, incluyendo la salvaguarda de los recursos públicos, el 

respaldo de la integridad y el comportamiento ético de sus integrantes, así como, la 

consolidación de la transparencia y la rendición de cuentas. 

En atención a la importancia referida y con motivo de la aplicación de la Evaluación del Control 

Interno en el H. Ayuntamiento del municipio de Dzitbalché realizada mediante la información que 

fuera solicitada en el Requerimiento de Información y documentación para la fiscalización 

superior número 02, se evaluó e identificó el grado de cumplimiento del Control Interno 

Institucional implementado, que integra los cinco componentes de la Metodología del Marco 

Integrado de Control Interno (MICI) para el sector público, con el propósito de obtener una 

seguridad razonable de que se están cumpliendo los objetivos y metas del Sistema de Control 

Interno Institucional de la Entidad Fiscalizada. 

La herramienta aplicada se compone de 5 secciones, una por cada componente evaluado de 

acuerdo con la estructura jerárquica de la metodología del Marco Integrado del Control Interno 

(MICI), y cada sección está integrada por un número determinado de reactivos que evalúan 

cada uno de los 17 principios y diferentes puntos de interés del Control Interno Institucional 

implementado en la entidad fiscalizada. 

En ese sentido, se evaluaron un total de 61 reactivos calificados y clasificados conforme las 

correspondientes tablas de valores y cuya suma de porcentajes individuales determinaron el 

grado de cumplimiento total alcanzado al finalizar la evaluación. 

De los resultados obtenidos por componente en la evaluación del Control Interno Institucional en 

el H. Ayuntamiento de Dzitbalché, se tiene que: 

El H. Ayuntamiento de Dzitbalché presenta un porcentaje de cumplimiento del Control Interno 

Institucional Bajo. 

 

COMPONENTE EVALUADO 

GRADO DE CUMPLIMIENTO 

 
POR 

COMPONENTE 
TOTAL PORCENTAJE 

1 AMBIENTE DE CONTROL 22.30% 

47.54% BAJO 

2 ADMINISTRACIÓN DE RIESGO 3.77% 

3 ACTIVIDADES DE CONTROL 12.13% 

4 INFORMACIÓN Y COMUNICACIÓN 8.36% 

5 SUPERVISIÓN 0.98% 
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Se identificaron áreas claves de riesgo en las que el H. Ayuntamiento debe ejercer acciones para 

fortalecerlas, toda vez que son áreas vulnerables en las que se necesita mejorar la eficiencia del 

Control Interno Institucional, en consecuencia, se formularon hallazgos que fueron vertidos en el 

apartado de Resultados y observaciones preliminares del presente documento. 

Resultados de la Fiscalización Efectuada 

A continuación, se informan las observaciones, recomendaciones y acciones promovidas que se 

determinaron como resultado de la auditoría practicada. 

Justificaciones y Aclaraciones de las Entidades Fiscalizadas 

Conforme lo establece la Ley de Fiscalización y Rendición de Cuentas del Estado de Campeche, 

la Auditoría Superior del Estado de Campeche notificó a la Entidad Fiscalizada los Resultados 

Finales y Observaciones Preliminares.  

Al respecto, con fecha 19 de junio de 2025 la Entidad Fiscalizada presentó oficio número 

HAD/OIC/427/2025 ante la Auditoría Superior del Estado de Campeche donde formuló las 

aclaraciones, justificaciones y presentó las pruebas que consideró pertinentes en relación con los 

resultados y las observaciones que se formularon durante la revisión. Para corroborar lo anterior 

se deja constancia con la presente imagen: 

22.30%

3.77%

12.13%

8.36%

0.98%

52.46%

GRADO DE CUMPLIMIENTO DEL CONTROL INTERNO 

INSTITUCIONAL

1

2

3

4

5
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De conformidad con la Ley de Fiscalización y Rendición de Cuentas del Estado de Campeche, 

la Entidad Fiscalizada tiene un plazo de treinta días hábiles a partir de la fecha en que recibe el 

Informe Individual para presentar ante la Auditoría Superior del Estado la información y realizar las 

consideraciones pertinentes para solventar los resultados. 

En relación con las recomendaciones, la información, documentación o consideraciones 

aportadas por las Entidades Fiscalizadas para atenderlas en los plazos convenidos, deberán 

precisar las mejoras realizadas y las acciones emprendidas. En caso contrario, deberán justificar 

la improcedencia de lo recomendado o las razones por los cuales no resulta factible su 

implementación. 
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Recomendaciones 

Recomendaciones relativas a los Ingresos 

 

• Implementar estrategias, acciones y actividades que generen una disminución de la 

cartera de contribuyentes morosos del impuesto predial y derechos por el Servicio de 

Agua Potable. 

 

Recomendación 1 

 

• Revelar en las Notas a los Estados Financieros del ejercicio fiscal que corresponda, el 

importe proyectado de la recaudación de ingresos en el mediano plazo. 

 

Recomendación 4 

 

 

• Establecer políticas de ingresos, instrumentos normativos y manuales de procedimientos 

debidamente aprobados y publicados, en los cuales se establezcan las medidas de 

recaudación y cobro que tengan como propósito la mejora tributaria de la Entidad y 

aporten al crecimiento de la Hacienda Pública Municipal. 

 

Recomendación 5 

 

 

• Implementar estrategias, acciones, actividades y cambios normativos y reglamentarios 

que coadyuven a que cada año se cumpla con la meta de recaudación por concepto 

de Impuesto Predial, establecidas en la ley de ingresos municipal. 

 

Recomendación 6 

 

• Implementar estrategias, acciones, actividades y cambios normativos y reglamentarios 

que coadyuven a que cada año se cumpla con la meta de recaudación por concepto 

de Derechos por servicios de Agua Potable, establecidas en la ley de ingresos municipal. 

 

Recomendación 7 

 

• Establecer procedimientos y mecanismos que le permitan realizar el registro en tiempo de 

los ingresos mensuales por concepto del impuesto predial recaudado del ejercicio fiscal 

2024, dentro del Sistema Integral de Gestión Gubernamental; utilizando la información que 

en tiempo y forma les reporta la Secretaría de Administración y Finanzas del Poder 

Ejecutivo del Estado de Campeche. 

 

Recomendación 8 
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• Implementar procedimientos de control que coadyuven a que se apliquen los descuentos 

autorizados en los instrumentos legales y normativos pertinentes, al momento de realizarse 

el cobro de las contribuciones. 

 

Recomendación 9 

 

 

 

Recomendaciones relativas a los Indicadores de Desempeño 

 

• En cuanto al Desempeño Financiero: 

Implementar políticas, estrategias y acciones que conlleven a que el H. Ayuntamiento de 

Dzitbalché genere una mayor recaudación de ingresos locales (impuestos, derechos, 

productos y aprovechamientos) que garantice, que aun en el caso de que disminuyan 

sus participaciones federales, la entidad fiscalizada pueda hacer frente al pago de sus 

gastos de operación e inversión y pasivos, así como a la prestación de los servicios públicos 

requeridos por la ciudadanía. 

• En cuanto al Desempeño Administrativo: 

Implementar políticas, estrategias y acciones que conlleven a incrementar el grado de 

profesionalización de los servidores públicos en puestos claves de la administración 

municipal a través de capacitación constante durante cada ejercicio fiscal. 

• En cuanto al Desempeño en Servicios Públicos: 

 

a) Depósito de Basura: 

Planear y establecer políticas, estrategias y procesos mediante los cuales el H. 

Ayuntamiento gestione ante las instituciones públicas pertinentes o de una unidad de 

verificación acreditada, la evaluación del lugar habilitado para disposición final de 

residuos sólidos urbanos y de manejo especial, a fin de conocer el grado de cumplimiento 

con la NOM-083-SEMARNAT-2003, y garantizar el cuidado del medio ambiente, la 

protección de la salud humana y la conservación de la biodiversidad. 

b) Rastro Público: 

Planear y establecer políticas, estrategias y procesos mediante los cuales el H. 

Ayuntamiento gestione ante las instituciones públicas pertinentes o de una unidad de 

verificación acreditada, la evaluación del servicio de Rastro Público, a fin de conocer el 

grado de cumplimiento con la NOM-194-SSA1-2004, y asegurar el proporcionar a la 

población un servicio que reúna las condiciones higiénicas y sanitarias necesarias para su 

consumo. 

 

Recomendación 2 
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Recomendaciones relativas al Sistema de Control Interno 

 

La implementación de un Sistema de Control Interno efectivo representa una herramienta 

fundamental que aporta elementos que promueven la consecución de los objetivos 

institucionales; minimizan los riesgos; reducen la probabilidad de ocurrencia de actos de 

corrupción y fraudes, y consideran la integración de las tecnologías de información a los procesos 

institucionales; asimismo respaldan la integridad y el comportamiento ético de los servidores 

públicos, y consolidan los procesos de rendición de cuentas y de transparencia 

gubernamentales. En tal sentido se identifican áreas de oportunidad para la Entidad Fiscalizada 

derivadas de la Evaluación Institucional realizada, a saber: 

 

• Del Componente Ambiente de Control 

 

Hallazgo 1 

Formalizar con la publicación en el Periódico Oficial del Estado de Campeche, su Código 

de Conducta, y que este sea difundido al personal por medios oficiales. 

 

Hallazgo 2 

Formalizar la estructura y listado de los servidores públicos que conforman la estructura de 

vigilancia (Comité de Control Interno Institucional, Comité de Ética e Integridad), 

participación en grupos de trabajo, y emisión de recomendaciones o indicaciones para 

dar cumplimiento al Código de Ética, Código de Conducta o programa de promoción 

de la integridad. 

 

Hallazgo 3 

Contar con un Manual que integre y formalice el diseño, implementación y operación del 

Control Interno Institucional, mismo que se encuentre publicado en el Periódico Oficial del 

Estado de Campeche. 

 

Hallazgo 4 

Emitir recomendaciones o indicaciones sobre deficiencias del Control Interno Institucional, 

así como las mejoras y correcciones a las mismas a través de actas administrativas, oficios 

o reportes de seguimiento. 

 

Hallazgo 5 

Evaluar periódicamente el organigrama, valuación de puestos, perfil o descripción de 

puestos, manuales organizacionales, manuales de procedimientos, Reglamento Interior; y 

demás documentos que se encuentren relacionados a la formalización de las 

responsabilidades y funciones de los servidores públicos de acuerdo con la estructura 

organizacional y disposiciones jurídicas aplicables, para el cumplimiento de los objetivos 

institucionales. 
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Hallazgo 6 

Establecer políticas, procesos de reclutamiento y programas de capacitación, promoción 

y ascenso formalizados, lineamientos o directrices relacionadas con las competencias 

profesionales esperadas de conformidad con las políticas de contratación, que 

contemple los estándares de conducta, las responsabilidades asignadas y la autoridad 

delegada, a través de políticas al interior del Sistema de Control Interno. 

 

Hallazgo 7 

Establecer un manual que considere la estructura organizacional formalizada, y que 

incluya una descripción de responsabilidades o funciones en materia de control interno 

por cada puesto. 

 

Hallazgo 8 

Realizar autoevaluaciones de control interno o evaluación de las funciones y 

responsabilidades, así como la aplicación de cuestionarios de valoración de estrés laboral, 

cargas de trabajo, clima organizacional, percepción de la integridad, en cumplimiento al 

control interno institucional. 

 

• Del Componente Administración del Riesgo 

 

Hallazgo 9 

Contar con herramientas para gestionar el riesgo, tal como metodología documentada 

para definir las tolerancias a los riesgos identificados y documentados en Mapas o 

Matrices de Riesgo, análisis FODA, así como con planes estratégicos o manuales 

operativos que incluyan los objetivos esperados, considerando los tipos de corrupción que 

se pueden materializar, de acuerdo con las funciones o actividades sustantivas del ente 

público, para proporcionar una base para la identificación de estos riesgos. 

 

Hallazgo 10 

Establecer, difundir y operar líneas éticas o mecanismos de denuncia anónima y 

confidencial de hechos contrarios a la integridad. 

 

Hallazgo 11 

Realizar revisiones periódicas y seguimiento al control interno, con la finalidad de que a 

partir de estas se ejecuten acciones oportunas para asegurar su debido funcionamiento. 

 

• Del Componente Actividades de Control 

 

Hallazgo 12 

Diseñar actividades de control para la gestión de la seguridad (Hardware, Software y 

Redes) sobre los sistemas de información con el fin de garantizar el acceso adecuado, de 

fuentes internas y externas a éstos. 
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Director de Auditoría "D" C.P. David Ricardo Sansores Chan

Encargado de Auditoría L.C. Luis Rodolfo Kantún Dzul

Hallazgo 13 

Documentar, a través de políticas, manuales, lineamientos y otros documentos de 

naturaleza similar, las responsabilidades de control interno en la institución a fin de 

alcanzar los objetivos y gestionar los riesgos asociados. 

 

• Del Componente Información y Comunicación 

 

Hallazgo 14 

Contar con manuales administrativos, operativos o de procesos que incluyan herramientas 

como diagramas de flujo, flujogramas o mapas de procesos asociados a los objetivos 

institucionales, riesgos y requerimientos de información de cada unidad, que permitan 

identificar, localizar, generar o recibir de fuentes confiables, la información que requieren 

para la realización de sus funciones y consecución de sus objetivos. 

 

• Del Componente Supervisión 

 

Hallazgo 15 

Establecer actividades para la adecuada supervisión del control interno y la evaluación 

de sus resultados a través de autoevaluaciones, así como de las evaluaciones 

independientes, y que son utilizadas para determinar si el control interno es eficaz y 

apropiado. 

 

Hallazgo 16 

Corregir oportunamente las deficiencias de control interno detectadas, así como 

documentar y difundir los planes de acción para atender las desviaciones de control 

interno o, en su caso, para rediseñar el control interno institucional implementado de 

acuerdo con las necesidades, áreas de oportunidad, debilidades o amenazas 

detectadas en la supervisión. 

 

Recomendación 3 

 

 

 

Servidores Públicos a cargo de realizar la auditoría 
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Dictamen 

La revisión se practicó sobre la información proporcionada por las Entidades Fiscalizadas de cuya 

veracidad son responsables; fue planeada y realizada observando las disposiciones contenidas 

en la Ley de Fiscalización y Rendición de Cuentas del Estado de Campeche, así como las Normas 

Profesionales de Auditoría del Sistema Nacional de Fiscalización y las Normas Internacionales de 

Auditoría; y se aplicaron los procedimientos de auditoría y pruebas selectivas que se consideraron 

necesarios de acuerdo con el objetivo y alcance establecidos. En consecuencia, existe una base 

razonable para sustentar el presente dictamen, que se refiere sólo a las operaciones revisadas. 

En términos generales y respecto de la muestra auditada, se dio cumplimiento a las disposiciones 

contenidas en los ordenamientos legales y normativos aplicables, excepto por lo señalado en el 

apartado Resultados de la Fiscalización Efectuada.  

Se hace de su conocimiento que el presente documento lo firma la C.P. Guadalupe Esther 

Cárdenas Guerrero, Auditora Superior del Estado de Campeche, de manera electrónica en 

términos del artículo 2 fracción XIII, 3, 7, 10, 11, 13 y 15 de la Ley de Firma Electrónica Avanzada; 

8 y 9 del Reglamento de la Ley de Firma Electrónica Avanzada y demás normatividad aplicable 

en la materia. 

 

 

 

 

San Francisco de Campeche, Campeche, a 30 de junio de 2025. 
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