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Criterios de seleccién

Esta auditoria se seleccioné con base en los criterios institucionales para la integracion del
Programa Anual de Auditorias establecidos por la Auditoria Superior del Estado de Campeche.

Objetivo

De conformidad con lo establecido por el articulo 18 de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de
Cuentas del Estado de Campeche en relacidén con los articulos 2 y 3 de la mencionada ley, la
revision tuvo por objeto:

I. Fiscalizar las acciones del Estado y sus municipios en materia de fondos, recursos locales y deuda
publica, en lo que respecta a:

I.- Comprobar si el ejercicio de la Ley de Ingresos se ha ajustado a los criterios senalados en los
mismos:

a) Silas cantidades correspondientes a los ingresos se ajustaron o corresponden a los conceptos
y partidas respectivas, en lo que corresponde al Impuesto Predial y a los Derechos por Servicio de
Agua Potable, a efecto de validar las cifras reportadas como recaudadas por el municipio, para
dar cumplimiento los numerales 12 y 13 de las Reglas de Validacion de la Informacién para el
Cdilculo de los Coeficientes de Distribucién de las Participaciones Federales.

Il. Verificar el cumplimiento de los objetivos contenidos en los programas.
Alcance

La revisidn fue realizada observando las disposiciones contenidas en la Ley de Fiscalizacion vy
Rendicion de Cuentas del Estado de Campeche y demds disposiciones aplicables. Asimismo, se
realizé con base en los Principios Fundamentales de la Auditoria del Sector PUblico (NPASNF 100)
y los Principios Fundamentales de la Auditoria de Cumplimiento (NPASNF 400) de las Normas
Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacién y las Normas Internacionales de
Auditoria.

Conforme a la NPASNF 400 la revisidn consistid en un proceso sistemdtico para obtener y evaluar
objetivamente la evidencia y determinar si el objeto de la revision en cuestidon cumple con las
disposiciones legales y normativas aplicables identificadas como criterios y se practicd sobre la
informacion proporcionada por la Entidad Fiscalizada de cuya veracidad son responsables.

Muesira
Entidad Fiscalizada: H. Ayuntamiento de Hopelchén.

La revision realizada corresponde al periodo del Ejercicio Fiscal 2019, en lo referente a la
validacion de cifras reportadas como recaudadas a la Secretaria de Finanzas del Gobierno del
Estado de Campeche y la medicién sobre la gestidn financiera y algunos aspectos administrativos
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y de operacién de los objetivos de la funcién publica municipal con base al Sistema de
Indicadores de Medicién al Desempeno Gubernamental.

Se realizd una revisibn con el objetivo de evaluar el avance en el cumplimiento de las
disposiciones legales en materia de desempeno con respecto al Presupuesto de Egresos del
ejercicio fiscal 2020.

El H. Cabildo no aprobé el Presupuesto de Egresos del municipio de Hopelchén correspondiente
al ejercicio fiscal 2020, segun acta de sesion ordinaria del H. Cabildo numero 15, de fecha 29 de
diciembre de 2019.

El articulo 143 segundo pdrrafo de la Ley Orgdnica de los Municipios del Estado de Campeche,
que cita:

Si el Presupuesto de Egresos Municipal no se presenta o no se aprueba dentro del plazo antes senalado,
continuard en vigor el presupuesto del ejercicio fiscal que esté en curso

En virtud de lo anterior, el Presupuesto de Egresos para el Ejercicio Fiscal 2019 continUa en vigor
para el Ejercicio Fiscal 2020.

Las observaciones formuladas al Presupuesto de Egresos del municipio de Hopelchén para el
ejercicio fiscal 2019, fueron plasmadas en los Resultados Finales y Observaciones Preliminares del
ejercicio fiscal 2018, estos Resultados fueron solventados en el Dictamen Final de Solventacién,
del gjercicio fiscal 2018.

Asimismo, se evalud e identificd el grado de cumplimiento del Confrol Interno Institucional
implementado, a través de la aplicacién de un cuestionario que integra los cinco componentes
de la Metodologia del Marco Integrado de Control Interno (MICI) para el sector publico, con el
propdsito de obtener una seguridad razonable de que se estdn cumpliendo los objetivos y metas
del Sistema de Conftrol Interno Institucional de la Entidad Fiscalizada.

El cuestionario fue aplicado a los servidores publicos de las unidades administrativas del H.
Ayuntamiento a nivel estratégico, directivo y operativo, designados a partir de la identificacién
de las responsabilidades especificas y actividades sustantivas que llevan a cabo dentro del
procedimiento o proceso a evaluar; por el puesto o cargo que ocupan dentro de la estructura
organizativa sujeta a evaluacién y; en su caso, por estar directamente involucrado con el
componente evaluado en atencion a las funciones que desempenan.

Procedimientos de Auditoria Aplicados

Se aplicaron los procedimientos de auditoria conforme al objeto de la mismai:

Objeto de la Revisién de Gabinete Guia de Auditoria
I.- Comprobar si el gjercicio de la Ley de Ingresos se ha
ajustado a los criterios senalados en los mismos:
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a) Si las cantidades correspondientes a los ingresos se
ajustaron o corresponden a los conceptos y partidas
respectivas, en lo que corresponde a los Derechos por
Servicio de Agua Potable.

Il.- Evaluar el desempeno en el cumplimiento de los
objetivos y las metas de los programas:

a) Evaluar la eficiencia, la eficacia y la economia en la | Sistema de Indicadores de Medicién al
ejecuciéon de los programas Desempeno Gubernamental (SIMDEG)

Guia de Ingresos

b) Evaluar si se cumplieron los objetivos y las metas de los

programas Guia de la Revision del Cumplimiento de la

Normatividad relativa al Desempeno
lIl. Evaluar el Control Interno Institucional en el H. | Cuestionario de Evaluacion de Control
Ayuntamiento del municipio de Hopelchén Interno Institucional

Fiscalizacion del Manejo de los Recursos

Resultados de los Ingresos
A.- Resultado de la Recaudacién de Impuesto Predial

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019, los ingresos recaudados por concepto de impuesto
predial ascendieron a la cantidad de 3 millones 70 mil 55 pesos:

Ingresos del ano que se informa suma Ingresos de anos anteriores suma Total
(2019) (2018, 2017, 2016, 2015, 2014)
(1) (2) (1) +(2)
Impuesto Recargos Impuesto Recargos
1,559,637 26,627 1,586,264 1,093,477 390,314 1,483,791 3,070,055

Fuente: Auditoria Superior del Estado de Campeche, con datos de la entidad fiscalizada.

B.- Resultado de la recaudacién de los derechos por servicio de Agua Potable

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2019, los ingresos recaudados por concepto de derechos
de agua potable ascendieron a la cantfidad de 539 mil 28 pesos:

Ingreso actual (2019) Ingresos de anos anteriores (2018
9 Suma 2017, 2016, 2015, 2014) Suma Total
Servicios Conexiones y (M Servicios (2) (M+(2)
de agua Reconexiones de agua
225,821 32,944 258,765 280,263 280,263 539,028

Fuente: Auditoria Superior del Estado de Campeche, con datos de la entidad fiscalizada.

Evaluacion del Desempeno

La medicién se realizd sobre la gestidon financiera y algunos aspectos administrativos y de
operacién de los objetivos de la funcién publica municipal con base al Sistema de Indicadores
de Medicién al Desempefno Gubernamental correspondiente al ejercicio fiscal 2019, con
fundamento en los articulos 2 fraccidn Il, 18 fraccidn Il y 21 fraccidn IV de la Ley de Fiscalizacion y
Rendicion de Cuentas del Estado de Campeche.
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Desempeno financiero

. . . Ejercicio fiscal .
Area Indicador Férmula 2019 2018 Parédmetro aceptable
- Activo Circulante / Pasivo 3.23 1.7 Entre 1.00y 1.50
Liquidez .
Efectivo Circulante veces veces veces
Margen de Activo Circulante — Pasivo 2.23 0.70 Entre 0.00 y 1.00
Seguridad Circulante / Pasivo Circulante veces veces veces
Pasivo Endeudamiento | Pasivos Totales / Activos Totales | 14.44% | 14.99% Hasta 50%
Recaudacion Ingreso por Impuesto Predial /
de Impuesto Cartera Predial por Cobrar 21.30% | 19.94% Mayor a 70%
Tributaria Predial
Recaudacion Ingreso por Agua Potable /
de Derechos de Cartera Agua Potable por 11.57% | 10.63% Mayor a 70%
Agua Potable Cobrar
Realizacion de
. Gasto Sustentable (M / Ingreso
Invery_opes y Real Disponible 41.63% | 53.12% Mayor a 50%
Servicios
A_uTonqmlo Ingreso Propio / Gasto Corriente 10.53% | 10.29% Mayor a 30%
Financiera
Gestion de Gasto de Némina / Gasto de 0.94 0.91 Mayor a 0.95 hasta
. Noémina Némina Presupuestado veces veces 1.05 veces
Presupuestaria — - -
> Percepcion media del Cabildo
Percepcion de . . . . 12.29 8.77
. y Direccién Superior/Percepcion Hasta 5 veces
Salarios . -t veces veces
Media de la Némina
Resultado Ingresos Totales mds Saldo
Operacional Inicial / Egresos Totales 1.05 0.99 De 1.00 a 1.10 veces
- . veces veces
Financiero

(1) Gasto Sustentable: La suma de los valores registrados en los capitulos 5000 (Bienes Muebles e Inmuebles), 6000
(Inversion Publica) y demds gastos considerados gastos de inversion.

Nota: Los pardmetros de resultados para el cdlculo de los indicadores del ejercicio fiscal 2019, fueron tomados en
base a la Ultima modificacion al Sistema de Indicadores de Medicion al Desempeno Gubernamental (SIMDEG),
por lo tanto, los resultados del ejercicio anterior pueden no estar en proporcién a los pardmetros expresados en
la tabla.

Interpretaciéon de los indicadores

Los indicadores Liquidez y Margen de Seguridad aumentaron 1.53 veces con respecto al gjercicio
anterior, esto debido a un aumento en la cuenta de Efectivo y Equivalentes y una disminucién en
las Provisiones y Otros Pasivos ambos a Corto Plazo. Ambos se encuentran fuera del pardmetro
aceptable.

El indicador Endeudamiento disminuyd 0.55 puntos porcentuales con respecto al ejercicio
anterior, esto debido a la disminucién en las Provisiones y Otros Pasivos ambos a Corto Plazo, asi
como en el Pasivo no Circulante, Cuentas y Documentos por Pagar a Largo Plazo. El indicador se
encuentra dentro del pardmetro aceptabile.

El indicador Recaudacidn de Impuesto Predial incremento 1.36 puntos porcentuales en
comparacién con el aio anterior, esto debido a un aumento en la recaudacion, disminuyendo
el importe de la Cartera por cobrar. El resultado se encuentra por debajo del pardmetro
aceptable.
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El indicador Recaudacién de Derechos de Agua Potable incremento 0.94 puntos porcentuales
en comparacidén con el ano anterior, esto debido a un aumento en la recaudacion,
disminuyendo el importe de la Cartera por cobrar. El resulfado se encuentra por debajo del
pardmetro aceptable.

El Indicador Realizacidn de Inversiones y Servicios disminuyd 11.49 puntos porcentuales en
comparacioén con el ano anterior, esto debido a una disminucién en los Convenios de Aportacion
Federal para los municipios. El resultado se encuentra por debajo del pardmetro aceptable.

El Indicador Autonomia Financiera aumentd 0.24 puntos porcentuales en comparacién con el
ano anterior, esto debido a un aumento en los Ingresos Propios. El resultado se encuentra por
debajo del parédmetro aceptable.

El indicador Gestion de Noémina se ubica fuera del parédmetro aceptable, esto debido a que el
gasto en Servicios Personales devengado fue menor respecto al gasto presupuestado.

El Indicador Percepcion de Salarios aumentd 3.52 veces en comparaciéon con el aino anterior,
esto debido a un aumento en la percepcidén media de los integrantes del Cabildo y Directores
del H. Ayuntamiento de Hopelchén. El resultado se encuentra fuera del pardmetro aceptable.

El indicador Resultado Operacional Financiero aumentd 0.06 veces en comparacion con el ano
anterior, esto debido a un aumento en los ingresos tofales del H. Ayuntamiento. El resultado se
encuentra dentro del pardmetro aceptable.

Desempeno administrativo

: . Resultado .
Area Indicador Parédmetro aceptable
2019 2018 P
Estructura de Control Estructura de Control
Marco de Inferno Medio. Inferno Bajo.
Estructura de Control
Control Intferno o
o L o Interno Alto o Auditoria
y Auditoria No cuenta con auditoria | No cuenta con auditoria ; .
Financiera Externa.
Externa. externa de estados externa de estados
financieros. financieros.
5 con licenciatura. 2 con licenciatura. 5 puestos con licenciatura.
Perfiles de 4 con mds de 1 ano de 3 conmds de 1 afo de 1 ano de experiencia.
experiencia. experiencia.
Puesto o
30 horas de capacitacion
3 de 30 horas o mds de 1 de 30 horas o mds de al ano.
Administracién capacitacién. capacitacion.
Inventario fisico Inventario fisico Inventario fisico actualizado
actudlizado y cuenta actualizado y cuenta y resguardos.
con resguardos. con resguardos.
. Conciliacién con
Inventario . e . e .
Existe conciliacion con No existe conciliacion contabilidad.
General I~ o
contabilidad. con contabilidad.
Inventario fisico anual.
Se redlizd el inventario Se realizd el inventario
fisico anual. fisico anual.
Sisterna Estados Financieros Estados Financieros Estados Financieros
comparativos y sus comparativos y sus comparativos y sus notas.
Contable
notas. notas.
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Interpretaciéon de los indicadores

El indicador Marco de Control Interno y Auditoria Externa tiene por objetivo medir el grado de
confiabilidad de la estructura de control interno de la organizacidén municipal. De acuerdo con
la Evaluacion Institucional realizada por la Auditoria Superior del Estado, el H. Ayuntamiento de
Hopelchén presenta un porcentaje de cumplimiento del Conftrol Interno Institucional Medio.

El H. Ayuntamiento de Hopelchén no efectud la autoevaluacién del Control Interno.
El H. Ayuntamiento de Hopelchén no cuenta con auditoria externa de estados financieros.

El Indicador Perfiles de Puesto tiene como objetivo medir el grado de profesionalizacién,
experiencia y capacitacion de los servidores pUblicos en los puestos claves en la administracion
de los recursos publicos. De los 5 servidores publicos seleccionados se determind que 5 de ellos
tienen el grado de licenciatura, 4 tienen mds de un ano de experiencia en administraciones
municipales y 3 tienen 30 horas o mds de capacitacion al ano.

El indicador Inventario General identifica el grado de control que el H. Ayuntamiento tiene sobre
los bienes que conforman su patrimonio. El inventario se encuentra actualizado. Se cuenta con
resguardos individuales actualizados. El inventario estd conciliado con los registros contables. Se
realizé un inventario fisico anual.

El Indicador Sistema Contable senala la capacidad del H. Ayuntamiento para generar
informacion financiera mediante Estados financieros y sus notas. El H. Ayuntamiento de
Hopelchén generd los Estados Financieros comparativos correspondientes al ejercicio fiscal 2019,
acompanados de sus respectivas notas.

Desempeno en servicios publicos

. . . Resultado .
Area Indicador Condicion 2019 2018 Pardmetro aceptable
Depdsito de NOM-083-SEMARNAT- No cumple con | No cumple con | Cumple con la Norma
Basura 2003 la Norma Oficial | la Norma Oficial Oficial
No cumple con | No cumple con
Servicios la Ley de Salud | la Ley de Salud | Cumple con la Ley de
PUblicos - NOM-194-55A1-2004 1~ o Fsiado de | del Estado de | Salud del Estado de
Rastro PUblico Ley de Salud del Estado . .
Campeche ni Campeche ni Campeche y con la
de Campeche .
con la Norma con la Norma Norma Oficial
Oficiall Oficial

Servicios PUblicos

Interpretacién de los indicadores

Indicador Depdsito de Basura

Este indicador mide el cumplimiento de la norma oficial que regula los depdsitos de basura. El
depdsito de basura del municipio de Hopelchén no cumple con la norma oficial.
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Indicador Rastro PUblico

Este indicador mide el cumplimiento de la norma oficial que regula los rastros publicos. El rastro
publico del municipio de Hopelchén no cumple con la norma oficial ni con la Ley de Salud del
Estado de Campeche.

Evaluacion del Control Interno Institucional

RESULTADOS GENERALES DEL CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL

GRADO DE CUMPLIMIENTO
COMPONENTE EVALUADO
POR COMPONENTE TOTAL PORCENTAIJE
1 |AMBIENTE DE CONTROL 32.95%
2 | ADMINISTRACION DE RIESGO 9.67%
3 | ACTIVIDADES DE CONTROL 12.46% 65.41% MEDIO
4 |INFORMACION Y COMUNICACION 4.43%
5 | SUPERVISION 5.90%

Resultados de la Fiscalizacion Efectuada

A continuacién, se informan las observaciones, recomendaciones y acciones promovidas que se
determinaron como resultado de la auditoria practicada.

Justificaciones y Aclaraciones de las Entidades Fiscalizadas

Conforme lo establece la Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas del Estado de Campeche,
la Auditoria Superior del Estado de Campeche notificd a la Entidad Fiscalizada los Resultados
Finales y Observaciones Preliminares.

Al respecto, la Entidad Fiscalizada presentd por escrito ante la Auditoria Superior del Estado de
Campeche las pruebas que considerd pertinentes para aclarar y justificar las observaciones
mismas que fueron valoradas y se determind que la documentacion presentada no es suficiente
para solventar los resultados que se informan.

De conformidad con la Ley de Fiscalizacién y Rendicidon de Cuentas del Estado de Campeche,
la Entidad Fiscalizada tiene un plazo de treinta dias hdbiles a partir de la fecha en que recibe el
Informe Individual para presentar ante la Auditoria Superior del Estado la informacién y realizar las
consideraciones pertinentes para solventar los resultados.

En relacion con las recomendaciones, la informacién, documentacién o consideraciones
aportadas por las Entidades Fiscalizadas para atenderlas en los plazos convenidos, deberdn
precisar las mejoras realizadas y las acciones emprendidas. En caso contrario, deberdn justificar
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la improcedencia de lo recomendado o las razones por los cuales no resulta factible su
implementacion.

Recomendaciones derivadas del Control Interno

1.- Aplicarla metodologia establecida por la entidad para la correcta identificacion de los riesgos
y la tolerancia a los mismos, con el fin de desarrollar las herramientas necesarias para analizarlos,
catalogarlos, priorizarlos y desarrollar respuestas que mitiguen su impacto en caso de
materializacion, incluyendo los riesgos de corrupcidn.

2.- Aprobar el documento que contiene las actividades de confrol relativas al desarrollo,
implementacién y uso de los sistemas de informacion y de Tecnologias de Informacion y
Comunicacioén.

3.- Revisar periddicamente las politicas, procedimientos y actividades de control asociadas para
mantener larelevanciay eficacia en ellogro de los objetivos o en el enfrentamiento de sus riesgos.

4 - Incluir en el Manual de Conftrol Interno Institucional, las lineas de reporte y autoridad de todos
los niveles de la entidad, asi como los medios y canales de comunicacién, que permiten a las
unidades administrativas identificar, localizar, generar o recibir de fuentes confiables, la
informacion que requieren para la realizaciéon de sus funciones y consecucidon de sus objetivos
instifucionales.

5.- Incluir en el Manual de Control Interno Institucional, las actividades para la adecuada
supervision del control interno, la evaluacion de sus resultados vy la correccidon oportuna de las
deficiencias detectadas; con la finalidad de mejorar de manera contfinua dicho control interno
mediante una vigilancia y evaluacién peridédica a su eficacia, eficiencia y economia.

Servidores PUblicos a cargo de realizar la auditoria

Director de Auditoria “A" L.A.E. Carlos Enrique Lopez Navarrete

Encargado de Auditoria lLA. Maria Verdnica Rico Tingjero
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Dictamen

La revisiéon se practicd sobre la informacion proporcionada por las Entidades Fiscalizadas de cuya
veracidad son responsables; fue planeada y realizada observando las disposiciones contenidas
en la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Campeche, asi como las Normas
Profesionales de Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacidon y las Normas Internacionales de
Auditoria; y se aplicaron los procedimientos de auditoria y pruebas selectivas que se consideraron
necesarios de acuerdo con el objetivo y alcance establecidos. En consecuencia, existe una base
razonable para sustentar el presente dictamen, que se refiere sélo a las operaciones revisadas.

En términos generales y respecto de la muestra auditada, se dio cumplimiento a las disposiciones
contenidas en los ordenamientos legales y normativos aplicables, excepto por lo senalado en el
apartado Resultados de la Fiscalizacion Efectuada.

San Francisco de Campeche, Campeche, a 30 de junio de 2020.

C.P. Jorge Alejandro Arcila R. de la Gala, M.A.
Auditor Superior del Estado de Campeche
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